
数字政府服务能力评估结果

2020 年中国软件评测中心继续对省级政府和省会、计划单列市等重点城市数字政府

服务能力进行绩效评估，并依据评估结果将数字政府服务能力划分为五档，分别是卓越

档（95 分以上，含 95 分）、优秀档（85 分以上，含 85 分）、良好档（75 分以上，含 75

分）、发展档（60 分以上，含 60 分）和起步档（60 分以下），具体评估结果如下表所示。

一、省级政府评估结果

档次 单位名称

卓越 无

优秀 北京市、上海市、浙江省、福建省、湖北省、广东省、四川省、贵州省

良好 天津市、江苏省、安徽省、江西省、山东省、湖南省、广西壮族自治区、海南省

发展
河北省、山西省、内蒙古自治区、辽宁省、吉林省、河南省、重庆市、云南省、陕西

省、宁夏回族自治区

起步 黑龙江省、西藏自治区、甘肃省、青海省、新疆维吾尔自治区、新疆生产建设兵团

注：同档内按照行政区划进行排序。

二、重点城市评估结果

档次 单位名称

卓越 无

优秀
杭州市、宁波市、福州市、厦门市、青岛市、长沙市、广州市、深圳市、成都市、

贵阳市

良好
太原市、哈尔滨市、南京市、合肥市、南昌市、济南市、武汉市、南宁市、海口市、

银川市

发展 石家庄市、呼和浩特市、沈阳市、大连市、郑州市、昆明市、西安市、兰州市

起步 长春市、拉萨市、西宁市、乌鲁木齐市

注：同档内按照行政区划进行排序。


